
OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU
(popunite i pošaljite ovaj obrazac samo ako želite da odustanete od ugovora)

Trgovcu:
Marijana Đakovac PR Pomoćne obrazovne delatnosti Mindset MM Beograd
Ravanička 33, 11000 Beograd
PIB: 114993597 · MB: 68009570
E-pošta: mindsetsavetovaliste@gmail.com · Telefon: 066 233 861

Obaveštavam Vas da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe:

Naziv proizvoda i količina:

Broj porudžbine:

Datum zaključenja ugovora (porudžbine):

Datum prijema robe:

Ime i prezime potrošača:

Adresa potrošača:

Telefon i e-mail adresa:

Broj tekućeg računa za povraćaj (samo ako je plaćeno pouzećem):

Potpis potrošača (samo ako se obrazac šalje u papirnom obliku):

Datum:

Napomene
• Od ugovora možete odustati u roku od 14 dana od dana prijema štampanog izdanja, bez navođenja razloga.
• Popunjen obrazac (ili drugu nedvosmislenu izjavu) pošaljite e-poštom na mindsetsavetovaliste@gmail.com ili
poštom na adresu Ravanička 33, 11000 Beograd.
• Robu vratite u roku od 14 dana od slanja obrasca, neoštećenu i u originalnom stanju, na adresu Ravanička
33, 11000 Beograd. Troškove vraćanja snosi potrošač; pošiljke poslate pouzećem se ne preuzimaju.
• Uplaćeni iznos, uključujući troškove isporuke, vraćamo najkasnije u roku od 14 dana od prijema obrasca: na
platnu karticu preko banke (ako je plaćeno karticom), odnosno na tekući račun (ako je plaćeno pouzećem).
Povraćaj možemo zadržati dok ne primimo vraćenu robu ili dokaz da je poslata.
• Pravo na odustanak ne odnosi se na e-book (PDF izdanje), čija je isporuka započela odmah po uplati; kod
kompleta se odnosi na štampanu verziju.
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